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REFS. N°. 218.270/2017 REMITE INFORME FINAL QUE SE INDICA.
218.424/2017
DMOE N° 57312017

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
REGION 130

SANTIAGO,

Adjunto remito a Ud., para su conocimiento
y fines pertinentes, el Informe Final N° 824, de 2017, sobre auditoria en la
Subsecretaria de Relaciones Exteriores, Subsecretaria de Evaiuacion Social y otros
organismos competentes, respecto a las acciones de preparacién del Gobierno de
Chile para implementar los Objetivos de Desarrollo Sostenible en su conjunto.

Transcribase al Auditor Ministerial e Interno
de la Subsecretaria Relaciones Exteriores.

Saluda ate-ntamente aud.,
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\ CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
| DEPARTAMENTO DE MEDIO AMBIENTE, OBRAS PUBLICAS Y EMPRESAS
/ UNIDAD DE MEDIO AMBIENTE

Resumen Ejecutivo Informe Final de Auditoria N° 824, de 2017.
Subsecretaria de Relaciones Exteriores, Subsecretaria de Evaluacion Social y
otros organismos competentes, respecto a las acciones de preparacion del
Gobierno de Chile para implementar los Objetivos de Desarrollo Sostenible
en su conjunto.

Objetivo: La revision tuvo por objeto practicar una auditoria a las acciones de
preparacion del Gobierno de Chile para implementar los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, en adelante ODS, en su conjunto, a traves del Ministerio de Relaciones
Exteriores, como presidente del “Consejo Nacional para la Implementacién de la
Agenda 2030", y los demas servicios competentes en la materia, esto es, Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, Ministerio de Desarrollo Social, Ministerio de

" Economia, Fomento y Turismo, Ministerio Secretaria General de Gobierno, Instituto
Nacional de Estadisticas y la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo

- del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, al 30 de septiembre del afio 2017;
efectuada a través de las respectivas subsecretarias de dichas carteras.

Preguntas de la Auditoria:

. ;. Se estan preparando el Ministerio Secretaria General de la Presidencia y los
demas servicios competentes para la implementacion de la Agenda 20307

. ¢, Se encuentran los servicios competentes ejecutando acciones para la
institucionalizacién, elaboracion de estrategias, coordinacién, supervision y
transparencia, en el marco de la preparacion para la lmplementacmn de la Agenda
20307 . . p

Principales Resultados:

) En cuanto a la institucionalizacion de la implementacion, se verificod la
constituciéon del .Consejo Nacional para la Implementacion de los ODS, con el
objeto de promover y ejecutar la Agenda 2030 en el pais, determinando las
instituciones responsables de liderar los procesos de internalizacion,
implementacién y seguimiento, coordinando el accionar de los Organismos de la
Administracion del Estado e incorporando a otros estamentos en [a discusion y
aproplacmn de la citada Agenda.

o A su vez, se constatdé que las instancias de coordinacidon interministeriali,
identificadas como Grupo -Técnico de Trabajo, Red Gubernamental de ODS,
Comision Social, Comision Economica, Comision Ambiental, Grupo de Trabajo de
Indicadores, Grupo de Trabajo ODS 16, Grupo de Trabajo ODS 17 y Red de
Gobierno, todas creadas a objeto de promover la participacién de los Organismos
del Estado y actores sociales en la implementacion de la Agenda 2030, no se
encuentran formalizadas. En relacion a la situacion planteada, la Subsecretaria de
Relaciones Exteriores debera arbifrar las medidas necesarias a fin de establecer
formalmente, las funciones y roles de las entidades involucradas en la arquitectura
organizacional para la coordinacion de la implementacion de la Agenda 2030 en el
pais, ademas de establecer mecanismos de registro estandarizados para las
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UNIDAD DE IVIEDlO AMBIENTE

pais y en los planos regional vy mundial‘, teniendo en cuenta las diferentes
realidades, capacidades y niveles de desarrollo de cada uno y respetando sus

- politicas y prioridades nacionales. Asimismo,.se establece que se respetara el

margen normativo nacional para un crecimiento econémico sostenido, inclusivo y.
sostenible, particularmente en los paises en desarrollo, pero siempre de manera
compatible con las normas y los compromisos internacionales pertinentes. Anade
que es reconocida la importancia que para el desarrollo sostenible tienen las
dimensiones regionales y subregionales, la integracion econdmica regional y la
interconectividad, ya que los marcos regionales y subregionales pueden hacer que
sea mas facil traducir efectivamente las- politicas de desarrollo sostenible en
medldas concretas a nivel nacional. i

' Asimismo, el punto 47 de la ' citada
resolucién N° 70/1 de 2015, senala que los Gobiernos son los principales
responsables de realizar, en el plano nacional, regional y mundial, el seguimiento y
examen de los progresos conseguidos en el cumplimiento de los objetivos 'y las
metas durante los préximos 15 afos, por lo que, con el objeto de fomentar la
rendicion de cuentas a los ciudadanos, se llevara a cabo un proceso sistematico de
seguimiento y examen en los distintos niveles. .

7

; De esta forma, el punto 72 de la resolucién
establece el compromiso de los paises firmantes en participar en un proceso
sistematico de seguimiento y examen de la implementacion de la Agenda,
generando un marco solido, voluntario, eficaz, participativo, transparente e
integrado que contribuira de manera vital a la implementacion de la Agenda vy
ayudara a los paises a maximizar y vigilar los progresos realizados al respecto
para asegurar que nadie se quede atras.

En relacién con lo anterior, a través del
Informe del Grupo Interinstitucional y de Expertos sobre los Indicadores de los
ODS, de 17 de diciembre de 2015, y aprobado por resolucion E/CN.3/2016/2/Rev1,
de 29 de febrero de 2016, en el cuadragésimo septimo periodo de sesiones de la
Comision de Estadistica de las Naciones Unidas, se establecieron los Indicadores
de Seguimiento de la Agenda 2030, instaurandose 230 indicadores para los 17.
ODS y las 169 metas, los que permitiran medir el progreso realizado hacia el logro
de los ODS, y con ello aprender de las experiencias e identificar las zonas
prioritarias para la destinacién de los recursos que sean necesarios.

‘ De esta manera, los ODS definidos en la
resolucion N° 70/1 de 2015, tras un proceso inclusivo de negociaciones
intergubernamentales, son los que se exponen a continuacion:

Objetivo 1. Poner fin a la pobreza en todas sus formas y.en todo el mundo.

" Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de la

Objetivo 2. 4rcion y promover la agricultura sostenible.
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~

: b) Respectoc al equipo o unidad
'responsable de coordinar y controlar la implementacion de la Agenda 2030, se -
comprobd que diferentes divisiones de la Subsecretaria de Evaluacion Social se
encuentran trabajando en acciones vinculadas a los ODS, para lo cual se utiliza la
estructura jerarquica de la institucion, contenida en la mencionada ley N°® 20.530 y
en el decreto N° 15, de 2012, del Ministerio de Desarrollo Social, que Aprueba el
Reglamento del Articulo 4° de la Ley N° 20.530, el cual se refiere a la Estructura
Organica de las Subsecretarias de Evaluacion Social y de Servicios Sociales.

-

. En este sentldo de los antecedentes
reunidos aparece que la Division Observatorio Social, dependiente de Ila
Subsecretaria de Evaluacion Social, es la que contribuye en la coordinacion de
acciones con la Red Gubernamental ODS, ademas de la coordinacién, ensamblaje
y primera edicion de los informes de avance previo a la edicion y validacion de
autoridades, asi como con’ la organizacion de talleres para la difusion y dialogo
sobre la Agenda 2030 y los desafios del pais, convocando a actores de la sociedad
civil, sector privado y publico, academia y a contrapartes designadas desde
organismos auténomos y otros poderes del Estado que han manifestado interés en
participar.

Segun describié la Subsecretaria. en
cuestlon las labores ejecutadas por la Divisibn Observatorio Social, surgen del
articulo 15 del decreto N° 15, de 2012, antes sefalado, donde se establece que
dicha division tendra a su'cargo el analisis de la realidad social nacional y regional,
de modo de detectar las necesidades sociales de la poblacion para el oportuno
disefio de politicas sociales, y que le correspondera también, 1a sistematizacion y
analisis de registros de datos, informacion y estadisticas que describan la realidad
social del pais, y el estudio y propuesta de las metodologias para la recoleccion y
procesamiento de informacion para la entrega de encuestas sociales, asi como de
otros indicadores en materias de competencia del Mrnlsteno

Ahora bien, y sin perjuicio de lo informado,
consnderando la preeminencia de dar curso a la implementacion de la Agenda
2030, entre la informacién aportada no aparece que se encuentren formalizadas
las obligaciones y funciones atribuidas a la Division Observatorio Social con el

" objeto de coordinar las acciones que sean necesarias en el marco de. la ejecucion
de la Agenda, las cuales surgen de las funciones definidas en el citado decreto
N° 49 de 2016, lo que eventualmente podria provocar discontinuidades de las
acciones hasta hoy ejecutadas. .

Con los antecedentes  analizados, se.
advierte la ausencia de auditorias internas sobre los procesos adoptados por el
MIDESO en cuanto a su labor como Secretaria Técnica del Consejo Nacional para
la implementacion de los ODS, especificamente aquellos que emanan de los
compromisos adscritos al Ministerio de Desarroilo Social en el articulo 6° del citado
decreto N° 49 de 2016, abordada en la letra a) del presente acapite, |0 que se
aparta de lo previsto en la resolucion exenta N° 1.485, de 1996, que Aprueba
Norma de Contro! Interno de la Contraloria General, nermas generales, letra e},
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Por su parte, expresd que para la
formulacion: del Plan Anual de Auditoria 2017, afinado en diciembre de 2016, se
tomé en consideracion la exposicion al riesgo y los controles asociados a los
procesos existentes a la fecha, de acuerdo a la metodologia. definida en el
Documento Técnico N° 63, de. 2015 Version 0.2, de 2015, Formulacion de! Plan -
Anual de Auditoria basado en riesgos, del Consejo de Auditoria Interna General de

" Gobierno, la que en definitiva, no ponderdé como procesos necesarios de auditar los
asociados al funcionamiento de la Secretaria Técnica.

En tal sentido, la entidad concluyd que el
Plan Anual de Auditoria de 2017, no consider¢ dicha materia, dado gue conforme a
la metodologia de riesgo, no constituia un proceso auditable, a diciembre de 2016,
materia que corresponde sea revisada nuevamente con motivo de la definicion del
Plan Anual de Auditoria 2018, durante el mes de diciembre de 2017, atendida la
evolucion de los procesos del Consejo y en particular, de aquellos que
corresponden al rol de dicha Subsecretaria como Secretaria Tecnica. -

En atencion a que los antecedentes
puestos a dlsposmlon no desvirtdan lo observado, por cuanto la entidad no adjunté
antecedentes para verificar la inclusion en los procesos de evaluacion de aguellas
materias relacionadas con su accionar como Secretaria Técnica del Consejo, debe
mantenerse lo observado por esta Entidad de Control.

En ' lo concerniente a la falta de

_ mecanismos e instrumentos de seguimiento sobre la implementacion de la Agenda

2030, desarrollada de igual forma en la letra a) de esta observacién, el servicio no

emiti6 pronunciamiento en su oficio de respuesta, por lo que se mantiene lo
observado por esta Contraloria General.

~_ Por dltimo, sobre la formalizacion de las
obligaciones y funciones atribuidas a la Division Observatorio Social con el objeto
de coordinar las acciones que sean necesarias en el marco de la implementacion .
de la Agenda, descrita en la letra b} de este acépite, la Subsecretaria de
Evaluacion Social indico que la Secretaria Técnica del Consejo no esta a cargo de
implementar la Agenda 2030, sino que conforme al articulo 5° del decreto N° 49 de
2016, tiene por objetivo solicitar, analizar y consolidar la informacién -para la
elaboracion del Informe Nacional sobre ODS, establecer coordinaciones técnicas
con Agendas de Naciones Unidas para contar con su colaboracion, proponer un
plan estratégico para su difusion y coordinar las reuniones del Consejo.

. En efecto, agrega que las obligaciones vy
funciones de la “Division de Observatorio “Social, en tanto ejercicio de las
competencias de la Secretaria Técnica del Consejo, deben entenderse en reiacion
a su objetivo seglin el citado decreto N° 49 de 2016 y no en cuanto_a la
implementacion de la Agenda 2030, tarea que compete directamente a todos los
organismos del Estado de Chile con competencias en las materias que hacen -
referencia a cada uno de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

15
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cargo de representantes de los cuatro ministerios que componen al Consejo y del
Instituto Nacional de Estadisticas, en su rol de asesor, equipo que se reune
semanalmente en la Direccion de Politica Multilateral, DIMULTI, del Ministerio de
Relaciones Exteriores, con objeto de coordinar la ejecucion de Ias tareas trazadas -

" en el Plan de Trabajo del Consejo.

En relacion a la conformacion de la Red
Gubernamental, la Subsecretaria de Evaluaciéon. Scocial inform¢ a esta Entidad de
Control mediante correo electrénico del 26 de septiembre de 2017, acerca del
oficio N° 060/3.586, de 7 de septiembre de 2016, dirigido a todos los ministerios del
pais, por el cual se solicité la designacidbn de contrapartes para la ' Red
Gubernamental de Objetivos de Desarrollo Sostenible. Ademas, puso a disposicion
la convocatoria remitida por el mismo medio, el 26 de septiembre de 2016, por
parte de una funcionaria de la Divisién Observatorio Social del Ministerio, a reunion
el '3 de octubre del mismo afio, con el objeto de constituir la citada Red
Gubernamental de los ODS. Acompan¢ igualmente, el programa y la lista de
asistencia de los organismos participantes en dicha reunién, ademas del listado de
representantes ministeriales en la Red Gubernamental de los ODS, adjuntando los
instrumentos de respaldo con gue ios Organlsmos Publicos participantes de dicha
Red, dieron respuesta al C|tado oficio. .

Postenormente conforme se expone en el
Acta de la Segunda Reunién del Consejo,- de 23 de enero de 2017, de la
coordinacion y acciones ejecutadas por la referida Red Gubernamental, se
procedié a la creacién de las Comisiones y Grupos de Trabajo para abordar de
forma practica las fases iniciales involucradas en la implementacion de la Agenda
2030 en el pais. Al respecto, los representantes de cada uno de los miembros del
Consejo, acordaron el documento “Directrices de funcionamiento y participacion en
las Comisiones y Grupo de Trabajo para la implementacion de la Agenda 20307,
para el desarrollo de actividades relacionadas con: i) estudio de avance de |as
acciones publicas vinculadas a los ODS; ii} contribucion a la elaboracién del
diagnostico inicial, iii) revision de los indicadores vinculados a los objetivos y sus
metas y iv) proposicion. de-fuentes de informacion ' metodologlas cuando
corresponda.

, En este contexto, se constituyo la Comision
Social a cargo del Ministerio de Desarrollo Social; la Comision Econdémica a cargo -
del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo; y la Comisién Ambiental a cargo
del Ministerio del Medio Ambiente, ademas de conformarse los Grupos de Trabajo
denominados: Grupo de Trabajo de Indicadores a cargo del INE; Grupo de Trabajo
ODS 16 a cargo del Ministerio de Desarrollo Social y Grupo de Trabajo ODS 17, a
cargo del Ministerio de Relaciones Exteriores, todos apoyados por la Secretaria
Técnica del Consejo. )

En relacion a la creacién de las
Comisiones y Grupos de Trabajo, la Subsecretaria de Evaluacion Social
proporciond a esta Contraloria antecedentes sobre la convocatoria realizada por el
Ministro de. la época de esa misma cartera, sefior Marcos Barraza Gomez en la
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Técnica se encuentran en preparacion del Informe de Diagnostico Inicial, a fin de ir -
adaptando las distintas etapas y elementos definidos en la propia Agenda.

" 8in perjuicio de lo anterior, con el objeto de
identificar las acciones ejecutadas para la identificaciéon de riesgos, y en atencion a
sus competencias, la Subsecretaria General de la Presidencia informo que, a
través de su Division de Coordinaciéon Interministerial analiza el cumplimiento y
realiza el seguimiento de los compromisos presidenciales asumidos por el
Gobierno, lo cual ejecuta por medio de diversas herramientas de control, tanto de
gestion como legislativas, publicando el seguimiento y avance de las mismas. Tal
es el caso del Programa Las Nuevas Reglas, asocnado a la Agenda de Probidad y
Transparencia. _ =

De igual forma, en el contexto de la Alianza
para el Gobierno Abierto, el Gobierno de Chile sigue Ios procesos establecidos en
dicha coordinacién con objeto de dar seguimiento a los compromisos que

- conforman el Plan de Accién Bianual de Gobierno Abierto, para lo que realiza -
'Informes de Autoevaluacion, conforme a los reportes remitidos por los organismos

competentes e Informes de Avance, los cuales son debidamente publicados.

T Asimismo, la referida Subsecretaria alude
a que el Ministerio de Desarrollo Social, en su rol de Secretaria Técnica del
Consejo, a través del proceso de apropiacion de la Agenda 2030 ha definido -
mecanismos de seguimiento conjunto entre el sector publico, la sociedad civil,
academia, sector privado y Sistema de Naciones Unidas, realizando reuniones
enmarcadas dentro de la Red Gubernamental de Ios oDS y los denomnnados
Grupos y Comisiones de Trabajo.

Por oftra parte, considerando las
competencias declaradas en el decreto con fuerza de ley N° 1-18.359 de 1985, del
Ministerio del Interior que Traspasa y asigna funciones a la Subsecretaria de
Desarrollo Regional y Administrativo, ésta debe analizar los estudios e indicadores
econdmicos, -financieros y sociales que permitan o faciliten la evaluacion del

. desarrollo regional, provincial o local, sobre lo cual la citada Subsecretaria informé

mediante el oficio ordinario N° 1.951 de 17 de agosto de 2017, que dispone de los
mecanismos de control que se detallan a continuacion:

i) Sistema Nacional. de Informacion
Municipal: herramienta para la obtencion de informacion del quehacer municipal en -
areas de Administracion y Finanzas, Educacion, Salud, Gestion Territorial, Gestion
Social, Género y Caracterizacion y Ficha Comunal de las 345 comunas del pais. .

ii) Chile Indica: herramienta de informacion
que, perm|te conocer y ordenar adecuadamente el flujo de datos de las diferentes
instituciones del nivel regional y central. Este sistemma, utilizado por todas las
reparticiones, mejora la capacidad de analisis del Gobierno acerca de Ila
intervencién que realiza en el territoric nacional, permite.la comunicacion entre
instituciones publicas tanto regionales como sectoriales; permite. gestionar con
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1

publicos desarrollados. Cabe mencionar que, a partir de los indicadores definidos
por la Comisién Estadistica Internacional, se observa que el pais dispone de mayor
informacion para los ODS de pobreza, salud y género, requiriendo fortalecer el
levantamiento y disponibilidad de datos estadisticos en lo referido a seguridad
alimentaria, agricultura sostenible, infraestructura y vida submarina, conforme se
expone en el informe voluntario y de diagnostico precitados y elaborados por el
. Consejo.

De esta forma, se adviete que |a
Subsecretaria de Relaciones Exteriores, no ‘dispone de un procedimiento
estandarizado para identificar incoherencias, falta de alineacidén y lagunas entre
politicas publicas, atribuyendo dicha responsabilidad en el marco de la
implementacion de Agenda 2030, a la Comision Nacional. ’

"En el contexto descrito, se tiene que la
Subsecretaria de Evaluacion Social, informé que en coherencia a la referida ley
N° 20.530, el MIDESO debe velar por la coordinacion, consistencia y coherencia de
las politicas, planes y programas en materia de equidad y/o desarrollo social.

Para dar cumplimiento a lo anterior, el
MIDESO debera estudlar la realidad social, nacional y regional, velar porque el
disefio del programa propuesto sea consistente con los objetivos planteados y
revisar. que los programas sotiales en formacién o los existentes sean
complementarios y estén coordinados, de manera de evitar duplicidades o
~ superposiciones. En particular, en el articulo 3°, letra c) se establece que el
Ministerio debe evaluar y pronunciarse, mediante un informe de recomendacion,
“sobre los programas - sociales nuevos o que planteen - reformularse
significativamente, que sean propuestos por los ministerios o servicios publicos, de
manera de lograr una coordinacion en el disefio de las politicas sociales. La
revision implica evaluar aspectos de atingencia, coherencia y consistencia entre
politicas publicas o los instrumentos que sean impulsados, conforme sefala la
Subsecretaria de Evaluacion Social.

En este sentido, afiade que elabora los
Informes de RecomendaCJon ‘con objeto de lograr una coordinacidn en el disefio
de las politicas sociales, los que son remitidos a la DIPRES y al Congreso
Nacional, y luego publicados en el Banco Integrado de Programas Sociales

Asimismo, respecto al fomento de
alineacion, la Subsecretarfa de Evaluacion Social informé de los procesos de
evaluacion ejecutados-por dicha reparticion. Para cumplir esta funcién se recopila y
valida informacién relativa a algunos aspectos centrales del disefio y ejecucion de
los programas. El proceso descrito se denomina “Seguimiento y Monitoreo de
Programas e Iniciativas Sociales”, y se implementa dos veces al afio: El primero
considera fecha de cierre de la informacién al 31 de diciembre del afio anterior, y el
segundo considera fecha' de cierre de la informacion al 30 de junio del afio en
curso. Del referido proceso, se elaboran los siguientes productos:
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servicio de la implementacién de la Agenda 2030, los mecanismos, instrumentos y
programas que viene desarrollando e impulsando, ha elaborado planes que
incorporan como uno de los principios orientadores a la Agenda 2030 y los ODS,
entre los que destaca: i) Plan SAN CELAC: Plan para la Seguridad Alimentaria,
Nutricional y Erradicacién del Hambre 2025 de la Comunidad de Estados
Latinoamericanos y Caribefios, CELAC - Capitulo Chile; ii) Plan de Accion Nacional
de Derechos Humanos y Empresas; iii) Politica Nacional de Actividad Fisica y
Deporte’ 2016-2025; iv) Programa Nacional de Consumo Yy Produccion
Sustentables (PNCS) y v) Politica Nacional de Nifiez y Adolescencia (2015-2025),
instrumentos de largo plazo, que responden a esfuerzos en materia internacional y .
nacional, y que los responsables de su implementacion, seguimiento y reporte, son
identificados en cada uno de los citados instrumentos.

4

A3|m|smo la Subsecretaria de Evaluacion
Social informé en el citado oﬁcro ordinario N° 3.562 de 24 de agosto de 2017, que
en relacién a los planes de largo plazo el Estado de Chile formo parte de los 193
paises que en septiembre del 2015 adoptaron la Agenda 2030, lo cual se debid,
entre otras razones, a que ésta es consistente con las orientaciones y acciones
propuestas en el Programa de Gobierno 2014 - 2018 y un conjunto amplio de
politicas publicas desarrolladas en el pais con anterioridad. En este escenario, de
acuerdo a lo informado por la Subsecretaria, este Organo de Control pudo
observar que el Gnico plan de largo plazo reportado en esta materia especifica, es
el Plan de Gobierno 2014 — 2018, el cual describe las prioridades nacionales y los
ejes fundamentales del Gobierno de la Expresidenta Mlchelle Bachelet Jeria.

Por su parte, la- Subsecretaria .de
Desarrollo Regional y Administrativo en concordancia con su ley organica dispone
de diversos programas de inversion y de transferencia de recursos para gobiernos
regionales y municipalidades, que tienen como finalidad proveer de acceso a.
servicios basicos, el desarrollo de infraestructura rural y de infraestructura menor
urbana, asi como de promover la articulacién de la planificacion regional y local y la
participacion de la comunidad en la toma de decisiones relativas al desarrollo local
y regional.

En este contexto, la entidad comunicd
mediante el oficio ordinario N° 1.951 de 17 de agosto de 2017, sobre la ejecucién
de los planes y programas referidos en el Anexo N° 1 del presente informe,
vinculados al ODS que fuesen atingentes y sobre los cuales, en acta de reunion de
12 de septiembre de 2017, sostenida entre el equipo de auditoria y funcionarios de
Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo, se tomo conoc:mlento que
su ejecucion es de caracter contmuo

A su turno, sobre la materia, el Ministerio
Secretaria General de la Presidencia informé el siguiente listado: i) Agenda de
Probidad y Transparencia; ii) Alianza para el Gobierno Abierto; iii) Agenda de
Desarrollo Digital y Modernizacién del Estado; iv) Agenda de infancia y v) Proceso
Constituyente y Proceso Constituyente Indigena, los cuales indico, conforme a su
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accesible, transmisién por streaming y la presencia de intérprete de lengua de
sefas. - : ‘

A

De esta forma fue informado un conjunto
de actividades realizadas con el propésito de difundir y sensibilizar a la poblacion
en relacion con la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible. En
algunas de ellas, la Secretaria Técnica del Consejo ha realizado la convocatoria o
coordinacién, mientras que en otros casos ha colaborado con las instituciones

, organizadoras. : :

} =y ; Al respecto, en Anexo N° 2 de este informe
se sefialan las actividades informadas por la entidad, correspondientes a instancias
de coordinacion, que, segun informa, han sido fundamentales para el proceso de
apropiacién nacional de la Agenda 2030. al

] Ahora bien, los antecedentes referidos,
corroboran que el Ministerio de Desarrollo Social ha ejecutado distintas actividades
a objeto de sensibilizar las diferentes poblaciones meta, sin embargo, éstas no se
encuentran vinculadas al cumplimiento’de un plan estratégico para su difusién,
cuestién esta Gltima que no se condice plenamente con lo previsto en el articulo 5°
del decreto N° 49 de 2016, el cual dispone que la Secretaria Técnica a cargo del -
Ministerio de Desarrollo Social tendra como objetivo solicitar, consolidar y analizar
la informacién para la elaboracién del Informe Nacional sobre ODS, establecer
coordinaciones técnicas con Agencias de Naciones Unidas para contar con su
colaboracién, proponer un plan estratégico para su difusion y coordinar las
reuniones del Consejo.

En' su respuesta, la Subsecretaria de
Evaluacion Social informé a esta Entidad de Control que el Ministerio de Desarrollo
Social junto can otras carteras ministeriales, elaboré una propuesta de estrategia
de difusién de la Agenda 2030 y los ODS, denominada Estrategia Comunicacional,
en octubre del mismo ano. J

\ s :
e En el citado documento se presentan los

objetivos y principales acciones asociadas a la implementacion de una estrategia
de comunicacién del Consejo Nacional para cumplir con los objetivos de la
Agenda. Afnade ese Ministerio que la estrategia pretende funcionar como guia
orientadora de corto y mediano plazo, para operar como marco comunicacional
donde se inscriban las acciones a desarrollar para difundir los ODS. Entre las
acciones ejercidas, destaca que, para. efectos del disefio € implementacion
comunicacional de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, se conform¢ el Grupo de
Trabajo de Comunicaciones de los ODS, integrado por periodistas asignados por
los miembros del Consejo Nacional, en el cual el Ministerio de Desarrollo Social
opera como Secretaria Técnica. .

Ahora bien, sin perjuicio de los avances -

realizados por esa entidad, el documento denominado Estrategia Comunicacional
responde a una propuesta de trabajo, conforme lo sefiald la propia entidad
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debera arbitrar las medidas necesarias con el objeto de que se establezcan y
formalicen las funciones, roles y mecanismos de registro para las coordinaciones
que surjan desde la citada Red de Gobierno u otras instancias que se generen en
el marco de la coordinacion con otros actores involucrados en la implementacion
de la Agenda 2030. Lo anterior, debera ser informado a esta Entidad de Control en
el plazo antes anotado.

1.3. En cuanto a la letra ¢) del mismo
capitulo y numeral antes anotado, Scbre-la ausencia de formalizacién de las
estructuras generadas para la definicion de |os indicadores de aplicacion nacional
(C®), la.Subsecretaria de Relaciones Exteriores debera arbitrar las medidas
necesarias para formalizar las funciones y roles establecidos con cobjeto de dar
paso a la definicion y estudio de aquellos que sean aplicables al seguimiento de la
Agenda 2030, especificamente del Grupo de Trabajo de Indicadores, informando a
este Organo de Control en el plazo ya anotado.

L o -1.4. Luego, sobre la letra d) del mismo
Capitulo 1l y numeral, Sobre la inexistencia de la definicion formal de
responsabilidades y atribuciones para la elaboracién de los informes nacionales
(C'9), la Subsecretaria de Relaciones Exteriores, por la respectiva Cartera de
Estado, debera arbitrar las medidas necesarias con el fin de establecer
formalmente las responsabilidades ya asignadas a la Division de Observatorio
Social, atendiendo de manera especifica lo que corresponde a la elaboracion de
los informes nacionales. Para io anterior deberéa informar a esta Contraloria en el
plazo ya apuntado.

1.5. En lo relativo al mismo Capitulo II,
numeral 2, letra a) Sobre la ausencia de mecanismos y acciones vinculadas con la
la adaptacion y mapeo de metas ODS al contexto nacional (AC'"), la Subsecretaria
de Relaciones Exteriores debera dar curso a la coordinacion y acciones necesarias
para contar con uno o mas medios destinados a la homogenizacidn de criterios a la
hora de mapear las iniciativas ejecutadas por cada uno de los ministerios que
guarden relacién con la implementacion de la Agenda 2030 y las correspondientes
metas ODS. Igualmente, debera informar de las medidas adoptadas a esta Entidad
de Control, en el plazo de 60 dias habiles desde la recepcmn del presente informe
final. -

1.86. En lo. concerniente al Capitulo I,
numeral 2, letra b), Sobre la inexistencia de mecanismos y definicion de
responsables con objeto de la prevencion de riesgos en las actividades
relacionadas a la implementacién de la Agenda 2030 (C'?) y letra c) Sobre la
ausencia de metodologias para la -identificacion de incoherencias, falta de
alineacion, superposiciones y lagunas entre politicas publicas para el mismo

? C: Observacion compleja: Falta de procedimientos administrativos.

1© C: Observacién compleja: Falta de procedimientos administrativos.

1" AC: Observacion altamente compleja: Falta de procedimientos administrativos.
2 C: Observacion compleja; Falta de procedimientos adminisirativos.
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gue aqui se indican durante el afo 2018, debera remitir a esta Contraloria, los
antecedentes que expongan los avances logrados y/o resuitados obtenidos,
considerando de igual forma, el plazo ya anotado. :

2.2. Acerca de lo observado en el mismo
capitulo y literal enuncnados en el parrafo anterior, en lo tocante a la ausencia de
mecanismos e instrumentos de seguimiento sobre la implementacion de la Agenda
2030 (C'®), la entidad debera arbitrar los mecanismos que sean pertinentes
considerando la vigilancia continua que debe existir de las operaciones; en este
caso, de aquellas que son competencia de la referida Subsecretaria y que guardan
relacion con la implementacion de la Agenda 2030 en el pais, informando a esta
Entidad de Control en los mismos 60 dias habiles desde la recepcion de este
informe final.

2.3. En lo que toca al mismo Capitulo 1,

letra b), Referente a la no formalizacion de las obligaciones y funcienes atribuidas a

la Division Observatorio Social (C'7), la entidad auditada debera arbitrar las

medidas que sean necesarias a objeto de formalizar las funciones, acciones vy

deberes que deban ser ejecutadas por ella, toda vez que se hace necesario dar

continuidad a las labores desarrolladas por los equipos responsables en el marco

de las funciones que se desprenden del decreto N° 49 de 2016, informando a esta
Contraloria en el plazo antes anotado. -

i

. 24. En lo que concierne al Capitulo I,

Examen de la materia auditada, numeral 4, Sobre la inexistencia de una estrategia

_nacional para la sensibilizaciéon de la Agenda 2030 (C'8), la Subsecretaria de

Evaluacion Social debera informar sobre la aprobacion del documento definitivo gde

la Estrategia Comunicacional adjunta a su presentacion, en el plazo de 60 dias

habiles, contado desde la recepcion del presente informe final.

_ Finalmente, para las observaciones que se -
mantienen, se debera remitir el “Informe de Estado de Observaciones” de acuerdo
- al formato adjunto en el Anexo N°3, en un plazo maximo de 60 dias habiles, a partir
de la recepcion del presente reporte, informando las medidas adoptadas y
acompafiando los antecedentes de respaldo respectivos. '

Remitase al sefior Ministro de Relaciones
Exteriores, al Subsecretarlo de esa reparticion y al Auditor Ministerial e Interno de
dicho Ministerio, al Ministro de Desarrollo Social, a la Subsecretaria de Evaluacion
Social y a la Encargada de Auditoria Ministerial de esa Cartera de Estado.

/ ) Saluda atentamente a Ud.

' a4 L FIERRO VESZPREMY
: Jefa United de Mado Ambieate

16 C; Observacion compleja: Faita de revisidn de operaciones, procesos y acﬁmﬁ* ok povbis Oheas Piheas v birgresas
"7 C: Observacion compleja: Falta de revision de operaciones, procesos y activigagegris GENERAL D LA REPUBLIGA
'* C: Observacion compleja: Falta de procedimientos administrativos.
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